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1. PRESENTATION DE LA MAISON DES ADOLESCENTS YVELINES NORD

NENTIEICATION NEITA MDA VVELIN
IDENTIFICATION DE LA MDA YVELIN

La MDAYN est un dispositif dont le projet a été porté par I'association Réseau de
Santé Mentale Yvelines Nord (RSMYN), et est rattachée administrativement au
Centre Hospitalier Frangois Quesnay de Mantes.

L'equipe de la MDA est hébergée par la clinique Villa des Pages au 40, avenue Horace
Vernet Le Vésinet depuis septembre 2014 transitoirement et a titre gracieux du fait
du partenariat au sein du Réseau de Santé Mentale Yvelines Nord. Une implantation
a Poissy au sein de locaux mis a disposition par la ville est prévue pour 2016.

CONTEXTUALISATION

1.2.1 Contexte national

Le développement des MDA s’inscrit dans un contexte national dont les objectifs et
missions sont issus d’un cahier des charges national des MDA®.

1.2.2 Contexte local

La MDA Yvelines nord a été créée en janvier 2014 et son projet initial de septembre
2012 est décrit dans le rapport d’activité MDAYN 2014 p 7-8. Un premier diagnostic
de territoire des Yvelines nord avait été réalisé en 2012, complété par I'équipe de la
MDA au cours de la premiére année et détaillé dans le rapport d’activité 2014 (p 12-
14).

L'actualisation de cet état des lieux en 2015 est décrite ci-dessous :

Contrats locaux de santé (CLS) et Ateliers santé ville (ASV)

= Achéres : CLS engagé de 2012 a 2017, avec un ASV qui a pris fin en 2014,
= CA2RS:CLS engagé de 2012 a 2018, avec un ASVY en cours.

= les Mureaux : CLS engage de 2012 a 2017. ASV en cours.

®  Mantes-la-Ville : CLS engagé de 2011 a 2017. ASV en cours.

= Mantes-la-Jolie : CLS engagé de 2015 a 2017. ASV en cours.

® Poissy : CLS engagé de 2011 a 2017. ASV en cours.

= Sartrouville : CLS prévu pour début 2016.

Lieux Ecoute Jeunes

= Poursuite des lieux écoute jeunes dont certains sont des Point Accueil Ecoute
Jeunes (PAEJ) a:

o Acheéres : porté par |'association Alternative 78 et non plus par APSY.

Diminution de I'accueil hebdomadaire a un accueil mensuel d’évaluation

! Rapport d’activité MDAYN 2014 — Pages 4-7 disponible en ligne sur le site internet




et de soutien psychologique, dans le cadre notamment de la Réussite

éducative.

o Carriéres-sur-Seine et Chatou : I'Ecoutille, porté par |'association Le
Sémaphore.

o Conflans-Sainte-Honorine : porté uniquement par la ville et non plus par
APSY.

o Mantes-la-Jolie : le PAEJ, porté par |'association IPT-OPPELIA.

o Les Mureaux : au sein du dispositif RESAA, porté par la ville.

o Poissy : le lieu écoute jeunes de 'Espace Jeunesse « La Source », porté
par la ville, ainsi que le point écoute jeunes porté par I'association
Alternative 78.

o Saint-Germain-en-Laye : « Un lieu, une écoute » au sein du Centre
Médico-Psychologique enfants et adolescents, et I'association Relais
jeunes et famille 78.

o Sartrouville : le Lieu d’écoute ouvert LEO.

o Vernouillet : porté par I'association APSY.

Fermeture des lieux écoute jeunes de :
o Verneuil fin 2015, porté par I'association APSY.

Prévention Spécialisée

Réduction des équipes de Prévention Spécialisée sur le Département des
Yvelines fin 2015, notamment pour le nord Yvelines avec la réduction de
I'équipe de Prévention Spécialisée portée par I'association ACR a Conflans-
Sainte-Honorine de 10 a 2 éducateurs spécialisés, et 'arrét prévue pour début
2016 de la Prévention Spécialisée a Carriéres-sous-Poissy portée par
I'association La Sauvegarde de |'enfant, de l'adolescent et de l'adulte en
Yvelines.

Réaménagement prévu en 2016 des dispositifs de Prévention Spécialisée sur la
Communauté Urbaine Grand Paris Seine et Oise.

Réseaux de professionnels au profit des adolescents

Poursuite du réseau adolescent du Mantois, animé par |'association IPT-
OPPELIA. Création en septembre 2015 au sein du réseau de la cellule de
concertation « CréA » d’appui aux professionnels de I'adolescence.
Reprise de I'animation du réseau adolescent de Poissy en février 2015 par le lieu
écoute jeunes de Poissy et la MDA Yvelines Nord.
Création des réseaux en partenariat entre la MDA Yvelines Nord et les
municipalités :
o Avril 2015 : « Le Réseau Pro ado du bassin de Saint-Germain-en-Laye ».
o Décembre 2015: «Lle réseau d'appui aux professionnels de
I'adolescence du canton de Meulan-Les Mureaux ».
o Prévu pour 2016 : création des réseaux sur le bassin de Conflans et de
Sartrouville.
Poursuite du réseau IRIS a Acheres.
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Lutte contre la radicalisation

Creation en novembre 2015 de la Cellule d’Ecoute et de Suivi de la Préfecture des
Yvelines dans le cadre de la lutte contre la radicalisation, en lien avec la Cellule
pluridisciplinaire départementale qui réunit les institutions suivantes : Préfecture —
Service Départemental du Renseignement Territorial - TGl le Procureur de la
Republique - Conseil Départemental — Protection Judiciaire de la Jeunesse — Service
de Prévention Insertion et de Probation — Education nationale — CAF.

Par ailleurs, les ressources du territoire sont recensées sur le site de la MDA,
rubrique « Espace pro ».

Les objectifs de la MDAYN pour 2015 étaient :

" Poursuite et développement du travail d’accueil et d’écoute téléphonique.

®  Poursuite du travail d'état des lieux des ressources et améliorer la visibilité et la
lisibilité de ces lieux, notamment par louverture du site internet
www.mdayvelinesnord.fr début 2015.

" Développement du travail partenarial et mise en place du réseau de
professionnels sur le secteur de Saint-Germain-en-Laye, et premiers contacts
pour la mise en place de réseaux sur Meulan-les-Mureaux et
Sartrouville/Méandres de la Seine. Implication pour le maintien du réseau
Adolescent de Poissy.

® Poursuite de I'organisation et réalisation de la 1% Journée de I'Adolescence
Yvelines Nord le 13 octobre 2015 sur le théme « Un réseau de partenaires ».

= Elaboration du projet de partenariat avec la Médecine de I'adolescent en ville.

= Réflexion sur la suite des actions a mener dans le cadre des missions de la
MDAYN avec les différents partenaires et au sein du Comité de pilotage,
notamment sur la question des accueils directs pour les jeunes et leurs familles.

1.3.  PRESENTATION DE LA MDA YVELINES NORD

1.3.1 Instance de suivi de la mise en ceuvre de la MDA

1.3.1.1 Rappel des valeurs et principes

La MDA s’appuie sur des valeurs fondamentales humanistes, d’égalité, de justice
sociale, de valeurs républicaines, de respect des droits, de solidarité et d’entraide.

La MDA se veut étre disponible, et avec une rapidité de réponse notamment pour la
mission de plateforme d’appel téléphonique et d’orientation pour les jeunes, les
familles et les professionnels.

La MDA Yvelines Nord a pour ambition d’améliorer les parcours d’aide,
d’accompagnement et de soins des adolescents et de leurs familles sur le territoire,
de contribuer a une meilleure articulation des différents champs d’intervention
autour des adolescents.

La MDA se veut étre un espace pluri partenarial, un lieu d’échange et de croisement
des compétences autour de I'adolescence, ainsi qu’un lieu ressource pour les
professionnels.




Rapport d'Activité MDA Yvelines Nord — Année 2015

La pluridisciplinarité s’inscrit dans un décloisonnement de la structure juridique de la
MDA, afin de favoriser les partenariats financiers, théorico-cliniques et humains.

Elle constitue une interface entre les lieux existants d’accompagnement des
adolescents et de leurs familles.

La MDA a pour vocation a devenir le support des réseaux adolescents.

La MDA a pour vocation a terme a étre pluridisciplinaire, ce qui constitue un objectif
indispensable.

La MDA est un lieu « généraliste » s’adressant a tous les publics adolescents et leurs
familles, et pas uniquement a certaines problématiques de I'adolescence.

1.3.1.2 Rapport annuel sur la « vie » de la structure

Il n"y a pas eu de changement dans I'équipe au cours de I'année 2015.

Le COPIL a accueilli un nouveau membre en 2015, Madame Christine COLIN,
directrice du foyer Les Nouvelles Charmilles a Saint-Germain-en-Laye, association La
Sauvegarde des Yvelines, en lien avec I'inter-associatif.

Dans ses actions, la MDA a axé ses priorités sur la création des réseaux de
professionnels sur les bassins de population dépourvus et sur et le travail partenarial
qui en découle.

1.3.1.3 Modalité de suivi de la mise en ceuvre de la MDA

" La MDAYN est affiliée a I'association Réseau de Santé Mentale Yvelines Nord
(RSMYN). La coordonnatrice de la MDA siége au Conseil d’administration en tant
qu’invitée permanente, et rend compte de I'évolution du dispositif. Les
décisions institutionnelles concernant la MDA se prennent au sein du RSMYN.

Les membres du Conseil d’Administration sont :

Dr P. ANDRIEUX, CH. F. QUESNAY

Dr T. BRENOT, Secrétaire du RSMYN, CH
T.Roussel

Mme B. BOUY, les Amis de I’Atelier

Mme C. CAILLABET, DELOS 78

Dr MJ. CORTES, Coordonnatrice médicale du
RSMYN, CH F. Quesnay

Mme E. DEC, Trésoriére du RSMYN, Clinique
Villa des Pages

Mme C. DEFRANCE, OPPELIA

Mme J. DEROULEDE, CH T. Roussel

M. P. de SAINT JACOB, ORPEA

Mme MP. DONNADILLE, DELOS 78

Mme V. GAILLARD, CH F. Quesnay

M. J. GRENIER, UNAFAM

Mme S. GUINOISEAU, CHI Meulan-les-
Mureaux

Mme A. HAZAEL-MASSIEUX, CH T. Roussel
Dr M. JACQ, Centre G. Raby

M. A. KIEVITCH, APAJH 78

Mme AM. LAURENT, Axe majeur-ATM
Mme 5. MARTIN, DELOS 78

Mme R. MENU, COALLIA

Dr C. MORALES, CHI Poissy-Saint-Germain
Dr F. MOREL-FATIO, MIDAYN

Dr A. MORELLINI, CHI Meulan-les-Mureaux
M. F. MORO, Centre G. Raby

Dr D. NOMBLOT, Clinique Villa des Pages
M. G. PALENGAT, Secrétaire adjoint du
RSMYN, Handi Val de Seine

M. FX. POURCHET, Les Amis de I'Atelier
M. A. PERALDI, Axe majeur-ATM

Mme I. PERSEC, CHI Poissy-Saint-Germain
Dr M. PIERRE, Président du RSMYN, CHI
Meulan-les-Mureaux

Mme R. TOUROUDE, UNAFAM

Mme M.YONH, OPPELIA

La fréquence des réunions est tous les 2 mois, il y en a eu 4 en 2015.
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* La MDA a mis en place un Comité de pilotage a son démarrage, le COPIL, pour
accompagner la mise en place des actions de la MDA. Son réle est consultatif et
de réflexion croisée des différents partenaires autour de 'adolescence sur le
territoire. Le COPIL peut aussi avoir un role décisionnel quant aux orientations
des actions menées. Les membres sont représentatifs des différents champs
d’'intervention auprés des adolescents et sur I'ensemble du territoire.

Les membres sont :

#  Dr Smail ABBAS, pédopsychiatre, responsable de I'unité d’hospitalisation pour adolescents « Les
Alizés » a Becheville, CHI Meulan-les-Mureaux.

#  Mme Katia BERNARD-TOMASI, assistante administrative de la MDA Yvelines Nord.

Mme Anne CHOLLET, Directrice Enfance, Adolescence et Famille au Conseil Général.

#  Mme Christine COLIN, Directrice du foyer des Nouvelles Charmilles, Saint Germain en Laye

#  Dr Marie-Josée CORTES, psychiatre, médecin coardonnateur du RSMYN, chef de Péle de psychiatrie a
Mantes.

Dr Véronique DAGENS, pédopsychiatre, chef de Péle de I'intersecteur 78103, CH Théophile Roussel.

*  Mme Véronique DELANGHE, directrice de I'Institut Médico Professionnel LE MANOIR a Andrésy,
représentante du Groupement des Directeurs des Etablissements et Services Médico Educatifs des
Yvelines (GD E.S.M.E.Y.), et représentante de I'APAIH.

Dr Renaud DE TOURNEMIRE, pédiatre médecin de I'adolescent, responsable de I'unité de médecine
de I'adolescent, service de pédiatrie a Poissy, CHI Poissy-Saint-Germain.

Dr Brigitte GUEDI, pédopsychiatre, CH Frangois Quesnay, Mantes la Jolie.

Mme Amal HAZAEL-MASSIEUX, directrice Adjointe au CH Théophile Roussel.

Mme Caroline MAURIN, médecin Conseiller Technique de Promoticn de la Santé en Faveur des
Eleves, DSDEM des Yvelines.

Madame Marie-Pierre MAUVE, directrice de I'lME/SESSAD Alfred BINET aux Mureauy, représentante
de la GEHVS.

Mme Sylvie MAY, directrice STEMO PJJ Val de Seine.

#  DrFlorence MOREL-FATIO, pédopsychiatre, coordonnatrice de la MDA Yvelines Nord,

#  Dr Clara MORALES, pédopsychiatre, chef de service de I'intersecteur 78102 de pédopsychiatrie du CHI
Poissy-Saint-Germain.

Dr Marie MORELIERE, médecin généraliste, médecin santé de I'adolescence de la MDA Yvelines
Nord.

#  Dr Anne MORELLINI, psychiatre, chef de Péle de psychiatrie au CHI Meulan-les-Mureaux.

#  Dr Philippe NOMBLOT, pédopsychiatre, responsable de I'unité 16-25 ans a la clinique Villa des Pages
au Vesinet,

# Mme Isabelle OTLET, ARS-DT-78.

* Mr Jacques ROUX, UEMO de Mantes la Jolie, PJJ.

*  Dr Anne-Marie SALARD, pédopsychiatre, chef de service de I'intersecteur de pédopsychiatrie de
Mantes, CH Francois Quesnay, Mantes-la-Jolie.
Mme Roselyne TOUROUDE, représentante UNAFAM Yvelines.
Mme Kate VALFREDINI, conseilléere technique chef d'établissement a la DSDEN, Pdle Eléve,
remplacée par M. Laurent BOIREAU en sept 2015.

+  Mme Marthe YONH, directrice de "association IPT-Oppelia, Mantes-la-Jolie.

La fréquence des réunions est tous les 4 mois en 2015, il yen a eu 3.

1.3.2 Objectifs, missions, plans d’actions

Objectifs, fonctions et missions prévues pour la MDA Yvelines nord :

= la coordination et la mise en cohérence des dispositifs d'implantation locale et
des moyens existants afin de favoriser un accompagnement a la fois sanitaire,
social, éducatif et juridique de I'adolescence en difficulteé.

= |'intégration multi-partenariale et le décloisonnement professionnel.

= ['organisation d’un dispositif d’accueil pour I'accés aux aides pour les adolescents
et leurs familles.
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= La prévention par l'intégration de I'ensemble des acteurs institutionnels et
associatifs au fonctionnement de la MDAYN.

= Le développement des actions d’aide aux accueillants et aux aidants.

" Le décloisonnement des filieres d’information existantes.

= La mise en place d’actions de formation et d’information favorisant le repérage
de la souffrance, notamment psychique, des adolescents.

® La mise en place d’'une borne d’appel (permanence et régulation).

= Le développement du partenariat avec la Médecine de ville.

Actions :

=  Accueil téléphonique d’écoute, évaluation et orientation pour les jeunes, leurs
familles et les professionnels qui les accompagnent. A cette plateforme d’écoute
et d’orientation est adossé un site internet d’'information et d’orientation vers les
dispositifs ressources sur le territoire ainsi que les sites internet et numéros
nationaux ressources par problématique.

= Coordination partenariale notamment par la mise en place de réseaux de
professionnels sur les différents bassins de population.

* Soutien aux professionnels: par la ligne téléphonique, par les réseaux de
professionnels, et au sein de ces réseaux par la mise en place de cellules de
concertation, par la participation ou l'organisation de synthéses pour des
situations complexes, en intervenant a des sessions de formation, conférences,
intervisions.

" Participation a la réflexion au sein de groupes de travail pour une amélioration
de la cohérence et I'articulation entre les institutions sur le territoire et en étant
force de proposition.

1.3.3 Public cible, problématique cible et territoire

La MDAYN s’adresse aux adolescents et jeunes adultes (11-25 ans), a leurs familles
ainsi qu’aux professionnels de I'adolescence.

Les problématiques cibles accueillies par téléphone sont trés larges et concernent la
santé des adolescents et jeunes adultes au sens large, tant physique, psychique,
sociale qu’éducative. Les situations de souffrance psychique, de manifestations
psychosomatiques, de difficultés relationnelles et de problématique d’insertion
scolaire ou professionnelle sont trés fréquentes.

L'action de la MDA sur le territoire du nord Yvelines compléte celle de la MDA
Yvelines Sud pour le département. Le territoire peut étre divisé en 6 sous-territoires
d’action (cf. carte ci-dessous) et recouvre les secteurs géographiques des grandes
villes ci-aprés et leurs alentours: Mantes-la-Ville et Mantes-la-Jolie, Meulan-les
Mureaux, Poissy et Conflans-Sainte-Honorine, Saint-Germain-en-Laye, Sartrouville.
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1.3.4 Financement

La MDA est financée par I’Agence Régionale de Santé (ARS).
Elle a bénéficié d’'une dotation d’aide au démarrage par la Cohésion Sociale.
Elle bénéficie de la mise a disposition de locaux pour I'équipe de coordination par la

clinique Villa des Pages depuis septembre 2014.

2. ORGANISATION DE LA MDA

.1 ORGANISATION ADMINISTRATIVE ET FONCTIONNELLE

N

2.1.1. Rattachements de La MDAYN

Elle est administrativement rattachée au CH Francois Quesnay de Mantes, en tant
qu’Unité Fonctionnelle, et fonctionnellement rattachée au Réseau de Santé Mentale
Yvelines Nord dont la coordonnatrice est le Dr Marie-José CORTES.

Le personnel de la MDAYN est administrativement rattaché a des services de soins,
et la coordination fonctionnelle du dispositif est assurée par le Dr Florence MOREL-
FATIO.

Le Comité de pilotage est I'instance de concertation partenariale de I'évolution et des
projets de la MDA.

Par ailleurs, la MDA est membre de I’Association Nationale des MDA et s’appuie sur
les grandes orientations de I'association au niveau national et en lle-de-France, et
participe aux réflexions qui y sont menées.
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2.1.2 Les locaux

Les locaux de la structure sont prévus a Poissy, mis a disposition par la ville. La MDA
est actuellement hébergée par la clinique Villa des Pages au Vésinet depuis
septembre 2014 transitoirement et a titre gracieux du fait du partenariat au sein du
Réseau de Santé Mentale Yvelines Nord.

2.1.3 L'accueil, I'évaluation et |'orientation téléphonique

L’assistante administrative recoit les appels du lundi au vendredi de 9h30 a 17h30.
Elle remplit une fiche téléphonique? et relaie vers un des deux médecins de la MDA
qui rappelle le jeune, la famille ou le professionnel dans les 48h.

Cette ligne a pour mission un accueil, une écoute, une évaluation téléphonique et
une orientation vers la(es) structure(s) ou le(s) professionnel(s) (public, privé ou
associatif) le(s) plus adéquat(s) en fonction de la demande et de la problématique
exposee.

Il est aussi possible de contacter la MDA par mail pour évoquer une situation avec un
rappel dans les 48h par un des deux médecins.

Lors de ses temps de fermeture, la MDAYN active sur son répondeur un message
d’accueil proposant aux jeunes d’étre mis en relation avec le service d'écoute
téléphonique du Fil Santé Jeunes (ouvert 7 jours sur 7, de Sh a 23h, avec une équipe
de psychologues et médecins notamment gynécologues).

2.1.4 Lesite internet

L'acces a linformation et l'orientation vers les dispositifs adaptés a chaque
problématique s’adosse au site internet de la MDA, créé en mars 2015, qui est congu
avec un espace dédié aux jeunes, un espace dédié aux parents et un espace dédié aux
professionnels.

2.2 L’EQUIPE DE LA MDA

2.2.1 Personnels salariés de la MDA

= Un Médecin Coordonnateur (0,5 ETP),

Dr Florence MOREL FATIO, Pédopsychiatre :
Elle est Praticien Hospitalier a temps plein dans le service du Dr Clara MORALES,
intersecteur de Pédopsychiatrie 78102, au CHI Poissy St-Germain. Elle est responsable
médicale du CMP enfants et adolescents de Conflans-Sainte-Honorine, et elle est
mise a disposition a mi-temps pour assurer la fonction de coordonnatrice de la
MDAYN avec une convention avec le CH F. Quesnay de Mantes.
Missions :

2 Annexe 4 : Modeéle fiche téléphonique

11




Rapport d’Activité MDA Yvelines Nord — Année 2015

o Coordination des relations avec les institutions / Lien avec le Conseil
d’Administration du Réseau de Santé Mentale des Yvelines Nord dont elle est
invitée permanente

o Coordination des projets de la MDA

o Rappels téléphoniques de deuxiéme ligne aupres des jeunes, des familles et
des professionnels

o Lien avec la pédopsychiatrie et la psychiatrie, notamment pour le projet de
Groupement Hospitalier de Territoire (GHT)

o Référente MDA pour les réseaux de professionnels sur les secteurs de
Sartrouville Méandres de la Seine et de Conflans-Sainte-Honorine

Formations en 2015 :
o Psychanalyse transgénérationnelle

= Un Médecin Santé de I’Adolescent, chargée du lien Ville-Hoépital (0,5 ETP),
Dr Marie MORELIERE, Médecin généraliste :
Elle est Praticien Hospitalier contractuel a mi-temps pour la MDA, rattachée au Pdle
de psychiatrie adulte du Dr Marie-José CORTES au CH. F. Quesnay de Mantes la Jolie.
Par ailleurs, elle exerce a mi-temps en libéral dans un cabinet médical de médecine
générale a Meulan.
Missions :
o Rappels téléphoniques de deuxieme ligne aupres des jeunes, des familles et
des professionnels
o Elaboration d’un projet Santé de I'adolescent en ville
Participation a 'élaboration des projets de la MDA
o Référente MDA pour les réseaux de professionnels sur les secteurs du
Mantois, de Meulan-les-Mureaux et de Poissy. Participation a la cellule de
concertation du réseau du mantois, la CRé&A (Cellule de Ressources,
d’Echanges et d’Accompagnement pour les professionnels)
Formations en 2015 :
o DIU Médecine de I'adolescent : 2™¢ année

(0]

= Une Assistante médico-administrative, chargée de la communication (1 ETP),
Mme Katia BERNARD-TOMASI :

Elle est assistante a temps plein pour la MDA, rattachée au Pdle de psychiatrie adulte du Dr

Marie-José CORTES au CH. F. Quesnay de Mantes la Jolie.

Missions :
o Permanence téléphonique: écoute téléphonique de premiéere ligne et

restitution sur une fiche téléphonique transmise aux médecins pour rappel

o Secrétariat

Soutien méthodologique du fonctionnement MDA

o Chargée de la communication : développement des outils de communication
(site internet, Facebook, newsletter) — actualisation en ligne de Facebook et
du site — participation a la veille documentaire

o Chargée de la logistique de la Journée de I'adolescence

Participation a certaines rencontres partenariales

o Présentation de la MDA auprés des professionnels

o

O
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o Participation a la construction des réseaux de professionnels : soutien
logistique du réseau adolescent de Poissy, référente pour la MDA du réseau
adolescent de St-Germain-en-Laye

Formations en 2015 :

o Septembre 2015 (2 journées): Démarche d’évaluation — IREPS - Instance
Régionale d’Education et de Promotion de la Santé

o Octobre/Novembre/Décembre 2015 (2 jours/ mois): L'Ecoute dans la
relation d’aide — Ecole des Parents et des Educateurs (EPE)

2.2.2 Stagiaires de la MDA

"  Une étudiante en BTS Sanitaire et Social
Chloé CERETUS, en stage a la MDA du 5 janvier au 13 février 2015.

NS D’EQUIPE
= Une réunion d'équipe est prévue une fois par semaine notamment pour aborder
toutes les situations d’appel téléphonique en cours.
= Une réunion avec le Dr M.J Cortés, coordonnatrice du RSMYN est prévue une fois
par trimestre pour réaliser un point sur le fonctionnement de la MDAYN,
I'avancement des projets, et un échange d’informations en lien avec le Réseau de

Santé Mentale Yvelines Nord.

TRAVAIL INSTITUTIONNEL DE LA MDA NOMBRES DE REUNION
Réunion du Comité de Pilotage MDAYN 3
Réunion avec le Réseau de Santé Mentale Yvelines Nord 4
Réunion avec la DT-ARS 78 1
Réunion du comité d'organisation de la 1ére Journée de l'adolescence 4
RDV et réunions concernant le fonctionnement :
Communication 3
Recrutement (stagiaires) 4
Locaux 2
RDV Coordonnatrice RSMYN 3

Equipements :

- Imprimante multifonction
- Vidéoprojecteur
- 3 chaises de bureau
Le reste du matériel est mis a disposition par la Clinique Villa des Pages.

Fournitures de bureau : fournis par le CH Francois Quesnay de Mantes la Jolie.

2.5 BUDGET:

Les dépenses sont prélevées sur le Budget d’aide au démarrage d’'un montant
de 58000,00 € accordé en 2010 par la Direction Générale de la Cohésion Sociale et
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géré par le Réseau de Santé Mentale Yvelines Nord. Fin 2014, ce budget était d’un
montant de 41034,17 €.

Fonctionnement : 1 666,29 €
Equipements/Matériels : 5743,18 €
Journée de l'adolescence 3713,15€

TOTAL dépenses 11122,62 €

LES ACTIONS MENEES EN 2015

ROFESSIONNELS

P
r

Fonctionnement et actions développées au sein des réseaux

= Création des réseaux de professionnels acteurs de I'adolescence (11-25 ans) en
partenariat avec les collectivités territoriales.

" Animation initiale par la MDA puis par des professionnels définis par le réseau,
avec la continuité du soutien de la MDA, excepté le réseau de Mantes qui est
anime par IPT-OPPELIA, et Poissy qui est co-animé par le lieu écoute jeunes et la
MDA.

= Réalisation de fiches informatives de structure partagées au sein du réseau, sorte
d’annuaire réseau.

®  Création d’'un mail de réseau.

= Création prévu d’'un espace sécurisé pour les membres des réseaux sur le site
internet de la MDA avec acces aux fiches structures, les compte-rendus des
réunions et actions.

® Organisation de Petits déjeuners professionnels.

" Mise en place de Cellules de concertation sur certains réseaux: équipe
pluridisciplinaire et pluri-institutionnelle émanant du réseau adolescent et
proposant un espace d’aide a la réflexion pour les professionnels du réseau
concernant la situation d’'un adolescent qui les préoccupe.

= QOrganisation de formations au sein des réseaux.

* Groupes de travail sur les thématiques et projets souhaitées et mise en place
d’actions partenariales.

Les réseaux du nord Yvelines

"  Depuis 2014 : participation de la MDA aux réunions du réseau du Mantois, et a la
cellule de concertation CRéA d’appui aux professionnels de I"adolescence depuis
septembre 2015. Ce réseau est porté et animé par IPT-OPPELIA qui a par ailleurs
un Point Accueil Ecoute Jeunes et un Point Accueil Ecoute Parents.

" Janvier 2015 : reprise de I'animation du réseau de Poissy avec le lieu écoute
jeunes en partenariat étroit avec la Coordination Sociale de la ville de Poissy et
dans le cadre du CLS.

14
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o Projet de mise en place de la CAPP (Cellule d’appui aux
professionnels de Poissy) pour début 2016.

o Petits déjeuners professionnels réguliers, annuaire réseau
constitué.

© Intervention sur la lutte contre le décrochage scolaire par le Pole
Eleve de la DSDEN.

® Avril 2015 : mise en route du « Réseau Pro ado du bassin de Saint-Germain-en-
Laye » en partenariat étroit avec le service Prévention de la ville.

© 3 réunions réseau et 2 petits déjeuners professionnels ont été
réalises en 2015: présentation de I'Unité de Médecine pour
Adolescents du CH a Poissy, les services d’addictologie le CSAPA et
I'équipe ELSA.

= Décembre 2015: mise en route du «réseau d’appui aux professionnels de
I'adolescence du canton de Meulan-les-Mureaux » en partenariat étroit avec le
lieu écoute jeunes et la coordination parentalité et service jeunesse de la ville.

o Participation de la MDA prévue début 2016 a la formation continue
des animateurs jeunesse de la ville, et premier petit déjeuner
professionnel prévu début 2016 de présentation de tous les
partenaires et dispositifs du réseau.

= Prévu pour 2016 : aide a la mise en place des réseaux de professionnels sur
Sartrouville — Méandres de Seine et Conflans-Sainte-Honorine.

LOPPEMENT DES MOYENS DE COMMUNICATION :

3.2.1 Lesite internet
Le site internet a été mis en ligne en mars 2015, créé en collaboration avec le service
Communication du Centre Hospitalier T. ROUSSEL. Ce site est & destination des
jeunes, de leurs familles et des professionnels avec des espaces dédiés a chacun. Ce
site apporte des informations locales et générales : www.mdayvelinesnord.fr
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Maison Des Ados
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3.2.2 Lapage Facebook
La page Facebook a été créée le 10 avril 2015 avec une publication réguliére d’actions
menées par nos partenaires sur le territoire nord des Yvelines et un partage
d’informations plus générales dans le fil d’actualité.

3.2.3 Affiches et flyers?
Les affiches et flyers ont été créés en collaboration avec le service de Communication

du centre hospitalier T. Roussel en janvier 2015.

3.2.4  Projet de réalisation d’'une Newsletter
La diffusion d’une newsletter est prévue a partir de janvier 2016 tous les 2 mois.

3.3 1°°)JOURNEE DE L’ADOLESCENCE DES YVELINES NORD

La Maison des Adolescents et un comité d’organisation partenarial a organisé la 1%
Journée de I'Adolescence des Yvelines Nord le Mardi 13 Octobre 2015. 422
professionnels et bénévoles (dont 45 inscriptions supplémentaires effectuées sur
place) accompagnant des adolescents et jeunes adultes ont participés a cette 1%

3 Annexe 1 : Affiche MDAYN
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lournée sur le théme « un réseau de partenaires » qui a eu lieu au Centre de
Diffusion Artistique de Poissy.

Le cafée d'accueil a été organisé et préparé par le restaurant d’application
d’Aubergenville de la Protection Judiciaire de la Jeunesse et le déjeuner-cocktail par
le restaurant d’insertion des Nouvelles Charmilles de Saint-Germain-en-Laye au titre
du partenariat de cette journée.

Une convention relative a la formation en milieu professionnel des éléves du Lycée
professionnel Camille Claudel a été signée. 7 éléves de la classe 1 ARCU (Baccalauréat
Professionnel Accueil relation clientéle, 2™ année) ont participé a I'accueil des
professionnels, a la remise des badges nominatifs et a I'orientation et I'information
des personnes.

Cette journée a été l'occasion d'échanger sur les réseaux de professionnels
constitués sur chaque partie du territoire et ceux a venir et de débattre au cours
d’ateliers sur les themes du « harcélement entre jeunes », de « la loi et synergie des
institutions », des « regards croisés sur le handicap », des «ados addict’» et de la
« famille en crise a I'adolescence »*.

12 stands couvrant tous les domaines d’action et problématiques a I'adolescence ont
permis aux participants de s’informer sur les dispositifs d’accompagnement et d’aide
existants.

La qualité des interventions, des conseils et des informations transmises au cours
des ateliers et des stands a été fortement appréciée.

Le taux de satisfaction globale de cette journée est de 87% sur 87 questionnaires de
satisfaction rendus.

3.3.1 Pourcentage de participation des professionnels par territoire :

Mantois :
Meulan-Les-Mureaux :
Poissy :

Saint Germain en Laye :
Méandres de la Seine :
Sud des Yvelines :
Autres :

3.3.2 Nombre de réunions de préparation :

Comité d’organisation : 4
Logistique : 3

Le comité d’organisation était composé de :
Elisabeth AILHAUD, Les Nouvelles Charmilles
Grégory BENALI, Clinique Villa des Pages

* Annexe 2 : Programme Journée de I'adolescence Yvelines nord (Un réseau de partenaires)
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Katia BERNARD-TOMASI, MDA Yvelines Nord
Christine COLIN, Les Nouvelles Charmilles
Marie-José CORTES, RSMYN

Valérie COUTAND, Les Nouvelles Charmilles
Nathalie GRAHAM, Alternative 78

Samuel GREVERIE, CG 78

Fabienne GROSSI, CH T. Roussel

Amale HAZAEL-MASSIEUX, CH T. Roussel
Claire HEBERT, CH T. Roussel

Caroline MAURIN, DSDEN 78

Sylvie MAY, PJ] 78

Giséle MEYER, UNAFAM 78

Clara MORALES, CHI Poissy-St-Germain
Florence MOREL-FATIO, MDA Yvelines Nord
Marie MORELIERE, MDA Yvelines Nord
Chantal PITTION-ROSSILON, DSDEN 78
Roselyne TOURQUDE, UNFAM

Kate VALFREDENI, DSDEN 78

Marthe YONH, OPPELIA

3.4 PARTENARIATS SPECIFIQUES

Rapport d’Activité MDA Yvelines Nord — Année 2015

= Avec la clinique Villa des Pages pour :

o La mise a disposition de locaux pour I'équipe de coordination de la MDA.

o Le partenariat pour

pédopsychiatrie de la clinique.

les

Conférences biannuelles du pdle de

= Avec la ville de Poissy pour :

o La mise a disposition prévue en 2016 de locaux pour l'équipe de

coordination de la MDA.

o La mise a disposition du Centre de Diffusion Artistique pour la 1°® Journée
de I'adolescence des Yvelines Nord le 13 octobre 2015.

o La reprise de I'animation du réseau adolescent de Poissy début 2015 avec
la psychologue du Lieu écoute jeunes de la ville.

" Avec I'Ecole des Parents et des Educateurs (EPE) d’lle-de-France

pour :

La convention avec la MDA qui active sur son répondeur sur les temps de
fermeture un message d’accueil proposant aux jeunes d’étre mis en
relation avec le service d’écoute téléphonique du Fil Santé Jeunes (ouvert
7 jours sur 7, de 9h a 23h, avec une équipe de psychologues et médecins
notamment gynécologues).

= Avec le Lycée des Possibles et la MDA Yvelines sud pour :
Une convention permettant notamment I'expérimentation pour une
année scolaire de réunions d’appui a I'équipe pédagogique et médico-
sociale du Lycée des Possibles (au sein du Lycée Colbert a la Celle Saint-
Cloud) par les 2 MDA a raison de 4 réunions dans I'année scolaire.
Préparer en 2016 une convention cadre entre la Direction des Services
Départementaux de I'Education Nationale et les deux MDA des Yvelines.
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= Avec le Service Territorial Educatif de Milieu Quvert Yvelines nord
de la Protection Judiciaire de la Jeunesse (PJJ) et les services de
pédopsychiatrie pour :

o Un projet de convention pour ouvrir les groupes thérapeutiques de la PJJ
aux adolescents non suivis par la PJJ via un adressage MDA, et une
articulation vers les services de soin pour les jeunes de la PJJ relevant
d’une obligation de soins. La MDA a déja adressé en 2015 trois jeunes vers
le groupe boxe de la PJJ a Mantes.

3.5 PARTICIPATION A DES GROUPES DE TRAVAIL :

= Comité Opérationnel du Mantois :
Participation du Médecin Santé de l'adolescent de la MDA au Comité
opérationnel de I'expérimentation de projets territoriaux déclinant le Projet
Régional de Santé piloté par I'ARS sur le territoire du Mantois (COMOP du
Mantois).

= Réunions des chefs de Service de Pédopsychiatrie pour le GHT :
Participation de la Coordonnatrice de la MDA a des réunions tous les 2 mois des
chefs de service de Pédopsychiatrie du nord Yvelines pour une élaboration de
projets communs dans le cadre du Groupement Hospitalier de Territoire (GHT).

B | B e
3.6 PROIJET DE MEDECINE DE

DIRECTS MDA

ENT EN VILLE ET DES SITES D’ACCUEIL

Le Médecin Santé de I'adolescent de la MDA a mis en place une enquéte auprés des
médecins généralistes et pédiatres sur le territoire des Yvelines dont la 1% étape est
de faire un état des lieux et évaluer les freins a la médecine de 'adolescent en ville et
dégager des solutions : Questionnaire a destination des médecins® envoyé par la
MDA, I'ARS et le Conseil de I'Ordre des Médecins des Yvelines et disponible en ligne
du 28 octobre au 28 décembre 2015.

" |es Objectifs théoriques de ce projet sont les suivants :

o Encourager le dépistage et la prévention par les médecins de 1¢ recours
en leur assurant «la sécurité » de pouvoir avoir un réseau de
professionnels dans le champ de [I'adolescence, pour une
complémentarité des approches et des suivis, orienter, étre soutenu dans
la prise en charge.

o Prise en charge plus précoce des adolescents en difficulté.

o Améliorer les orientations vers les structures spécialisées publiques pour
limiter la surcharge de ces structures avec des situations qui ne relévent
pas du service sollicité.

3 Annexe 3 : Questionnaire projet de médecine de I'adolescent en ville
]
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o Faciliter le relais des prises en charge hospitaliéres vers les prises en
charge ambulatoires tout en gardant le lien entre ces différentes
structures.

Les résultats du questionnaire seront récupérés et les données seront analysées a
partir du mois de janvier 2016.

Le projet de Médecine de I’adolescent en ville s’intégrera dans un projet global
partenarial d’ouverture de sites d’accueil directs MDA / équipe mobile a terme.

. DESCRIPTION QUALITATIVE ET/OU QUANTITATIVE DES ACTIONS
MENEES EN 2015

4.1 UACTIVITE CLINIQUE EN 2015 : EVALUATION DE L'ACCUEIL ET DE L'ECOUTE
TELEPHONIQUE

4.1.1 Nombre total de situations traitées

140 situations traitées (dont 4 rappels de situations de 2014 et 2 rappels de
situations de 2015, et 134 nouveaux appels pour 2015).

4.1.2 Evolution du nombre de situations traitées :

ANNEE 2014 (RAPPEL : OUVERTURE ANNEE 2015
DE LIGNE TELEPHONIQUE OCT
2014)

Flux des appels téléphoniques sur I'année 2015
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4.1.3 Répartition par sexe et par age :

Filles
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Répartition en fonction du sexe et de |'age
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4.1.4  Répartition des situations par activité des jeunes :
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4.1.5 Répartition des situations traitées par territoire :

42%
249
- 21%
5% 7% .
1%
Ll
w Secteur de Mantes Secteur de Meulan-Les-Mureaux
m Secteur de Poissy m Secteur de Saint-Germain-en-Laye

W Secteur des Méandres de |a Seine ® Hors secteurs

4.1.6 Descriptif du nombre d’appel par catégorie : (sur 140 appels)

®  Description des familles appelantes : 86

Adolescents 2
Méres 70
Peres 10
Autres (2 tantes, 1 ex beau-pére et 1 appel anonyme) 4

= Description des professionnels appelants : 54

Infirmiéres scolaires

Médecins scolaires

Médecins généralistes

Médecins territorial

Médiatrices familiales

Psychiatres/Pédopsychiatres
Psychologues/Conseilléres d'Orientation Psychologue
Sages-femmes

Travailleurs sociaux

Autres (Référente de la réussite Educative et Responsable de la maison de la famille

= Structure d’origine des professionnels appelants :

Professions Autres MDA Hopitaux et

Iibze’z(;;les “’ ‘Mniqu‘es F;I;I
m___ : T .E;.;

Structures AN A
associatives
7%

Etablissements

scolaires
TAS * 26%
19%
6%
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4.1.7 Motifs d’appel par catégorie de problématique
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4.1.8 Motifs principaux d’appel :

Rapport d’Activité MDA Yvelines Nord — Année 2015

Absentéisme scolaire

Addiction aux écrans

Addiction aux produits

Angoisse/stress

Comportement sexuel a risque

Consommation de produit

| 3%
l] 1%
| 1%
’ | 5%
Il 1%
E | 4%

Déscolarisation

Désinvestissement scolaire

Difficultés apprentissage scolaire L 1%
Etat délirant : 1%
Fugue EI 1%
Idées suicidaires . 4%
Mal-étre B 10%

Manifestations psycho-somatiques

Parcours judiciaire

Phobie scolaire

Probléme de comportement scolaire

Probléme relationnel intra-familial

Probléme social accés aux soins

Radicalisation religieuse

Reclus a domicile

Refus d'autorité/refus de soins

Scolarité et maladie chronique

Suspicion de grossesse

TCA/Obésité

Troubles du comportement

~
X

Troubles psychotiques

TS

Violence (auteur)

Violence intra-familiale
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4.1.9 Orientations données
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4.1.10 Rappels a distance :

= Evolution des situations suite aux rappels a distance sur un échantillon

de 53 individus

Evolution des situations suite aux rappels effectués
a distance

-I.“

Pas de Amélioration Aggravation  Pas de nouvelle
changement

= Orientation de la MDA jugée utile lors des rappels a distance
o Oui:65% / Non:35%
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REUNIONS)

4.2.1 Rencontre des partenaires

Nombre de réunions partenariales : 90

Social :

- CHRS

- Réunion avec le Territoire d'Action Sociale de Mantes |a Jolie

Socio-éducatif :

- Education Nationale ;

- Prévention, insertion :

- Service jeunesse :

Socio-judiciaire :

- Réflexion sur un partenariat conventionné Conseil Général/PJJ/MDA :

Médico-social :

il

i

Sanitaire prévention :

- Réunion de préparation du théatre de prévention santé Communauté d'agglo 2 rives

- Présentation Clinique Villa des Pages : Adolescence et conduites a risques CANOPE 78

E]Dri

[y

Sanitaire somatique :

- Unité de Médecine pour Ados du CHI de Poissy :

- Unité de pédiatrie du CH de Mantes :

- Commission de recherche Maison de Sollen :

- Groupe de travail du Comité Opérationnel ARS du Mantois pourle PRS :

N ==

Santé mentale :

- Lieux Ecoute Jeunes ;
- Sanitaire psychiatrique :

- Pédopsychiatres, psychiatres et psychologues libéraux :

- Groupe de travail du GHT avec les chefs de service de pédopsychiatrie :

Autres MDA/MDAIDF/ANMDA :

il

BN ON

Réseaux de professionnels :

Réseaux adolescents :

- Poissy

L

- Mantes

- Meulan-les-Mureaux

- St Germain en Laye

Wik |INjn

Petits déjeuners professionnels :

- Poissy

- Mantes

- Meulan-les-Mureaux

- St Germain en Laye

o

N |IN|C

Cellules de concertation :

- Poissy

- Mantes

REAAPY :

Réunions entre Points Accueil Ecoute Jeunes /MDAYS/ MDAYN

Autres : ‘

- Médiation/conseil conjugal :

- Réunion de synthése partenariale pour situation complexe : E 3
‘I:I 2
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4.2.2  Interventions, conférences et formations auprés des professionnels :
" Interventions :

o 2 journées d’intervention de la coordonnatrice de la MDA dans
le cadre de la Cellule d’Urgence Médico-Psychologique des
Yvelines a la Mairie du 10°™® arrondissement de Paris suite aux
attentats du 13 novembre 2015.

= Soutien aux professionnels :

© 3 réunions d’appui aux professionnels du Lycée des possibles :
Expérience pour 1 an de réunions d’aide a la réflexion avec la
MDA Yvelines Sud pour I'équipe pédagogique et médico-sociale
du Lycée des possibles (au sein du Lycée Colbert a la Celle
Saint-Cloud).

®  Formations aux professionnels :

o 2 cours de médecine de I'adolescence dédiés aux internes de
meédecine a I'Université Versailles-St-Quentin par le Médecin
Santé de I'adolescent de la MDA.

= Conférences :

o Partenariat avec la Clinique Villa des Pages qui a organisé 2
conférences dans le cadre des conférences biannuelles du péle
de pédopsychiatrie.

o 1 intervention des deux médecins de la MDA pour un ciné-
débat en partenariat avec 'UNAFAM autour du film de Xavier
Dolan, « J'ai tué ma mére ».

5. CONCLUSION ET PERSPECTIVES POUR 2016

La priorité en 2015 a été la poursuite de la mise en place de réseaux de professionnels au
profit des adolescents sur les bassins de population dépourvus jusqu’alors, ainsi que la
concrétisation de la dynamique partenariale dans sa dimension territoriale par la
réalisation de la 1% Journée de I'adolescence des Yvelines Nord.

L'année 2015 a également été consacrée a I’élaboration d’un Projet de Médecine de
I'adolescent en ville s’intégrant dans un projet partenarial & construire 3 plus long terme
d’ouverture de sites d’accueil directs MDA / équipe mobile.

Perspectives et projets pour I'année 2016

o Poursuivre la mise en place de réseaux de professionnels sur le bassin de Conflans
Seine et Oise et Sartrouville Méandres de la Seine, tout en continuant a développer la
dynamique partenariale et les actions sur les autres réseaux.

o Poursuivre le travail d’écoute, d’évaluation et d’orientation teléphonique.

o Développer I'implication de la MDA pour une aide a la réflexion dans les situations
complexes.

o Actualiser le travail d’état des lieux des ressources pour le site internet qui doit étre
un outil complémentaire de la borne d’appel téléphonique comme source
d’information et d’orientation pour les jeunes, les familles et les professionnels.
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o Poursuivre l'implication de la MDA dans I'Association Nationale des MDA et au
niveau de I'lle-de-France, ainsi que dans les projets avec la MDA Yvelines Sud.

o Poursuivre le projet de Médecine de I'adolescent en ville.

o Elaborer la suite des actions a développer dans le cadre des missions de la MDAYN
avec les différents partenaires et au sein du Comité de pilotage, notamment sur la
question des accueils directs pour les jeunes et leurs familles, et en lien avec le

Groupement Hospitalier de Territoire.

6. ANNEXES

ANNEXE 1 : AFFICHE MDA
ANNEXE 2 : PROGRAMME DE LA 1ERE JOURNEE DE |’ADOLESCENCE DES YVELINES NORD

ANNEXE 3 : QUESTIONNAIRE PROJET MEDECINE DE L’ADOLESCENT EN VILLE
ANNEXE 4 : FICHE TELEPHONIQUE
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Maison Des Ados

Yvelives Novd
www.mdayvelinesnord.fr

JEUNES 1-25 ANS FAMILLES PROFESSIONNELS

Tu ne te sens pas bien, Votre adolescent Vous accompagnez
vers qui te tourner ? vous inquiete ? un jeune en difficulté ?

06 40 66 80 94

ACCUEIL TELEPHONIQUE :
DU LUNDI AU VENDRED! DE 09H30 A 17H30

ECOUTER INFORMER ORIENTER

Sexualite , Diserimination Crise fomiliale
Carnabis = .
Puberte Seolarite Aﬁg@igms Alimentation |dees suicidaires
Vil Mal=étre Aleool Searifieations C\jber -addiet
iolence ¥ :
Hareelement Phobies Probleme de sante..

Equipe de la Maison des Adolescents Yvelines Nord :
Dr Florence MOREL-FATIO - Coordonnatrice et Pédopsychiatre
Dr Marie MORELIERE - Médecin Santé de l'adolescent

Katio BERNARD-TOMASI - Assistante

Contact mail : mdayvelinesnord@gmail.com

En particulier pour les jeunes

E‘j @” Wf?‘ 0800 235 236 ou depuis un portable 0144 93 30 74
7j/7 - 09h-23h - Service anonyme et gratuit
www.filsantejeunes.com

Service Communication CHTR - Janvier 2015
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ANNEXE 3

e

Lo N

10.
1.
12.
13.

20.

LE QUESTIONNAIRE

Voire nom

Vos coordonnées (mail/téléphone)

Voftre sexe (réponse obligatoire)

Votre age (réponse obligatoire)

Votre spécidlité médicale : médecin généraliste, pédiatre ou autre

Secteur d'activité (réponse obligatoire) : secteur 1, secteur 2, non conventionné ou
autre

Ville d'exercice (réponse obligatoire)

Efes-vous enseignant a la faculté de médecine 2 Oui, non, plus maintenant, bientét
ou autre.

Iype d'activité (réponse obligatoire) : libéral, salariat non hospitalier, salariat
hospitalier, aufre.

Nombre de jeunes de 11-25 ans vus en moyenne par mois en consultation

Motifs de consultations des jeunes de 11-25 ans les plus fréquents d'aprés vous 2
Motifs de consultations des jeunes de 11- 25 ans les plus difficiles & gérer pour vous 2
Votre consultation avec des jeunes entre 11 et 18 ans se déroule la plupart du temps
toujours avec les parents sur tout le temps de la consultation, avec les parents et
avec un femps seul avec le jeune, uniquement avec le jeune, uniquement avec les
parents sans le jeune, aufre.

. Volre consultation avec des jeunes entre 18 et 25 ans se déroule la plupart du temps :

foujours avec les parents sur tout le temps de la consultation, avec les parents ef
avec un temps seul avec le jeune, uniquement avec le jeune, uniquement avec les
parents sans le jeune, autre.

. La durée moyenne de vos consultations avec un jeune 2 5 min, 10 min, 20 min, 30 min,

45 min, 1h, Autre

. La durée la plus longue de consultation avec un jeune 2
. Avez-vous une pratigue particuliére concernant la population adolescent/ieune

adulte 2 (consultation dédiée, TCC, suivi TCA, etc...)

. Avez-vous des idées ou des attentes pouvant faciliter votre travail et votre prise en

charge de cette population particuliére 2

- CAS CONCRET : Au sujet du dernier adolescent (11-25 ans) vu en consultation

Son age
Son sexe
Motif de consultation initial
Autres problématiques « repérées » au cours de la consultation
Difficultés rencontrées éventuellement au cours de la consultation
Avez-vous pu résoudre cette difficulté 2 Si oui, comment 2
Les Maisons des adolescents
a. Saviez-vous qu'il existait des Maisons des Adolescents
b. Saviez-vous qu'il en existait sur votre département 2
c. Avez-vous déja fait appel & une Maison des Adolescents 2

"0 Q00
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ANNEXE 4

FICHE DE CONTACT - N° 150...

MOTS CLEFS :

Type de demande :

Motifs d’appel Orientations données

Principal :
Secondaires :

Contexte socio-familial :

RAPPEL PAR LA MDA A DISTANCE :

Par :

Evolution de la situation :
Amelioration 1/ Pas de changement [1/ Aggravation [

Orientation de la MDA utile :
Qui [1/ Non [0 / Sans objet [

Souhait d'étre rappelé par le médecin :
Oui [/ Non U

Commentaires :

CONTACTS :

1¢" appel :
Nom de I'appelant :
Date :
Heure et durée : Coordonnées :
Renseignement pris par : - Tel:

Mail :

Comment avez-vous connu la MDA ? : Qualité et/ou fonction :

SITUATION :

Prénom de I'adolescent : Ville d’habitation :

Nom de I'adolescent : Coordonnées (tél et/ou mail) pour joindre I'adolescent
ou sa famille ;

Age :

SITUATION SCOLAIRE :

Etablissement fréquenté :

Classe :

Ville :

MDAYN — Mars 2016



CONTEXTE SOCIO-FAMILIAL

Parents . O En couple O Séparés 0 Monoparentalité O Famille recomposee O Famille homoparentale O Veuf(ve)

O Autres :
Ado : [ Placement ASE [ Mesure d'aide éducative [0 Adoption
Nb d'enfants :
SLHVIS EXISTANTS ;
NOM ET SPECIALITE COORDONNEES FREQUENCE TRAITEMENT

Médecin traitant :
Dr

Medecin spécialiste :
Dr

Autre ;

RESUME DE LA SITUATION :

RAPPEL :

ORIENTATION DONNEE :

MOAYN — Mors 20HA




